Alle gedrag is
communicatie

Wat we doen is niet normaal

Op school krijgen we les in scheikunde, wiskunde en
geschiedenis,maar het moeilijkste vak, [Jhoe verhoud ik mij tot
de ander?[],wordt niet gegeven. Door schade en schande
worden we...handig. Maar of dat wijs is?

We zijn aan onszelf gewend en vinden onszelf de maatstaf der
dingen, maar ons gedrag is niet zo normaal als we onszelf
voorhouden. Ons gedrag leren we van mensen, zoals onze
ouders, die zelf ook zijn vastgelopen in hun manier van
communiceren. Veel problemen houden we zelf in stand
zonder ons eigen gedrag nog ter discussie te stellen.

Alle gedrag is communicatie is geschreven voor iedereen die
meer wil weten over hoe hij communiceert en wat hij of zij er
nog voor invloed op kan hebben. De doorgewinterde
communicatiedeskundige vindt hier een herwaardering van de
fundamenten waar de meeste communicatietheorieén van
vandaag de dag (valselijk) op zijn gebaseerd.

Voor de eerste keer worden in één boek de drie grote
revoluties in het denken over communicatie samengebracht.
Ze worden met voorbeelden en toepassingen gelardeerd.
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